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ABNT NBR 13752

Espécie de pericia que pode ter como objetivo a
constatacao de fatos, analise comparativa de

VISTORIA

conformidade ou desenvolvimento de método

investigativo e analitico fundamentado que
permita apurac¢ao de causas e consequéncias

CONSTATACAO

Constatacao de fatos ou situagdes com
discricao minuciosa dos elementos que
os constituem. Pode ter o propdsito de
caracterizar tipologia, estado de
conservacgao, padrao constitutivo,
idade, anomalias, manifestagoes
patologicas, falhas, avancos fisicos de
uma obra, ou outras caracteristicas.
N3o ha determinagao de causas,
responsabilidade e solugdes

ANALISE
COMPARATIVA DE
CONFORMIDADE

Constatacao de fatos ou situagdoes com
discricao minuciosa dos elementos que
os constituem com o propdsito de
verificar o atendimento a requisitos e
padroes estabelecidos em projetos,
memoriais descritivos, normas técnicas,
legislacdes pertinentes, manuais
técnicos e outros documentos
desenvolvidos por fabricantes e
prestadores de servigos, boletins
técnicos de produtos e procedimentos,
dados de fabricantes de produtos,
sistemas, equipamentos, maquinas,
contratos e material promocional-
publicitario

CAUSALIDADE OU DE
APURACAO DE NEXO
CAUSAL

Constatacao de fatos ou situagdoes com
discricao minuciosa dos elementos que
os constituem por meio de método
investigativo tecnicamente
fundamentado que permita analisar a
existéncia ou inexisténcia de possiveis
nexos causais. Esta vistoria ainda pode
revelar responsabilidade e apontar
consequeéncias

Flavia Zoéga A. Pujadas
19/11/2024

@ DE Avm.uwbss E PERICIAS DE B!




ABNT NBR 13752

VISTORIA

OBS: A vistoria de causalidade sempre
utiliza da vistoria de constatacao e da
anadlise comparativa de conformidade

CONSTATACAO

Vistoria cautelar de vizinhanga
Vistoria de constatacao de estado
de conservacao, idade, padrao
construtivos (avaliagoes)

Vistoria de constatacao de estado
de conservagao (imoveis locados)
Vistoria de constatag¢ao de vicios

ANALISE
COMPARATIVA DE
CONFORMIDADE

Vistoria de conformidade com
projetos e memoriais descritivos
Vistoria de conformidade com
normas técnicas, etc.

construtivos, etc.

Vistoria de obras nao concluidas
(paralisadas / avanco fisico)

Vistoria de entrega e recebimento de
obra

CAUSALIDADE OU DE
APURACAO DE NEXO
CAUSAL

Vistoria de apuragao de nexo causal
de vicios

Vistoria envolvendo obrigagoes de
fazer

Vistoria envolvendo indenizagao em
geral

Vistoria de producao antecipada de
provas

Vistoria para embasar apura¢ao de
nexo causal de desequilibrios de
contratos, etc.

Flavia Zoéga A. Pujadas
19/11/2024




REQUISITOS ESPECIFICOS, ETAPAS e LAUDO
Vistoria de Constatacao (geral)
ABNT NBR 13752

7.3.3.1 \Vistoria de constatagao

7.3.3.1.1 Os requisitos a serem atendidos na vistoria de constatagao estao relacionados a qualidade
dos dados e informagdes coletadas, permitindo caracterizar tecnicamente tipologia, estado de
conservacao, padrao construtivo, idade, anomalias, manifestagcées patoldgicas, falhas, avancgo fisico
de uma obra, ou outras caracteristicas.

7.3.3.1.2 O laudo de vistoria de constatagao deve conter no minimo as seguintes informacgoes:
identificacao do solicitante;
identificacao do objeto da vistoria;
objetivo e finalidade;
pressupostos, ressalvas e condi¢oes limitantes;
data(s) da(s) vistoria(s);
descricao técnica detalhada das constatacgdes;
relatério fotografico;
local e data;

assinatura e identificagcao do profissional responsavel pela elaboragao do laudo (nome, graduacéao
e registro no respectivo conselho de classe);

relacao de anexos e apéndices, se houver.

Flavia Zoéga A. Pujadas
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7.3.3.2 \Vistoria cautelar de vizinhanga

7.3.3.2.1 Avistoria cautelar de vizinhanga € uma modalidade da vistoria de constatacao, que objetiva
perpetuar a meméria, visando:

a) identificar anomalias, manifestagées patologicas e falhas;

b) caracterizar tipo, estado de conservagao, padréo construtivo, idade ou outras caracteristicas
importantes em edificacées e benfeitorias predeterminadas, na area de influéncia da obra.

7.3.3.2.2 A determinacdo da area de abrangéncia da vistoria cautelar de vizinhanga ndo € um
requisito desta Norma, devendo ser previamente ajustada entre o contratante e o contratado.

7.3.3.2.3 Os requisitos especificos para a execugdo do trabalho devem ser acordados entre
o contratante e o contratado.

7.3.3.2.4 O desenvolvimento deste tipo de trabalho deve atender as seguintes etapas:

a) identificacao da tipologia do bem, como, por exemplo, lote, arruamento, casa, edificio multifamiliar,
edificio comercial;

levantamento das caracteristicas construtivas, como, por exemplo, estrutura, cobertura, contencao
e vedacoes verticais;

determinacao do estado de conservacdo do bem, com suas caracteristicas fisicas, em um
determinado instante, em decorréncia de sua utilizacao e da manutencao a que foi submetido
com identificacao de eventuais anomalias, falhas, manifestagdes patolégicas e suas respectivas
localizagoes;

descricao do padrao construtivo, com base na constatacao da qualidade das benfeitorias e em
funcao dos materiais utilizados na construgao;

estimativa da idade do bem, levando em consideracao suas caracteristicas construtivas,
arquitetdnicas e funcionais;

identificacao das condigcdes de uso e ocupagao do bem;

constatacao de caracteristicas especificas do bem e de outros aspectos considerados relevantes.

REQUISITOS ESPECIFICOS, ETAPAS E LAUDO
Vistoria de Constatacao

Vistoria Cautelar de Vizinhanga

Flavia Zoéga A. Pujadas
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REQUISITOS ESPECIFICOS, ETAPAS E LAUDO
Vistoria de Constatacao

7.3.3.2.5 Olaudo de vistoria cautelar de vizinhanga deve conter no minimo as seguintes informagdes: Vistoria Cautelar de Vizinhanca

a)

identificacdo do solicitante; ABNT NBR 13752

identificacao do objeto da vistoria;

objetivo e finalidade;

pressupostos, ressalvas e condi¢oes limitantes;
identificacao da obra geradora da vistoria;

data(s) da(s) vistoria(s);

descricao técnica detalhada, com relatério fotografico que caracterize e evidencie o estado de
conservacao do objeto da vistoria, notadamente eventuais anomalias, manifestacdes patolégicas
e falhas constatadas;

local e data;

assinatura e identificagao do profissional responsavel pela elaboragéo do laudo (nome, graduacgao
e registro no respectivo conselho de classe);

relacao de anexos e apéndices, se houver.

Flavia Zoéga A. Pujadas
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~EQUISITOS ESPECI'FICOS, ETAPAS E LAUDO
Vistoria de Analise Comparativa de

7.3.3.3.1 Os requisitos que devem ser atendidos na vistoria de analise comparativa de conformidade Conformidade (geral)
estao relacionados a comparacgao do objeto da pericia com os padrdes especificados. ABNT NBR 13752

7.3.3.3 Vistoria de analise comparativa de conformidade

7.3.3.3.2 Alguns dos requisitos utilizados estao vinculados, entre outros, aos seguintes documentos:

a) projetos e memoriais descritivos; 7.3.3.3.3 O laudo de vistoria de analise comparativa de conformidade deve conter no minimo as

: = : seguintes informacgées:
) legislagdes pertinentes;
a) identificacao do solicitante;

) normas técnicas;
b) identificacdo do objeto da vistoria;
)

d) prospectos e informes publicitarios;

objetivo e finalidade;

e) manuais de uso, operagao e manutencao (areas comuns e privativas); I
pressupostos, ressalvas e condi¢des limitantes;

f) dados e catalogos técnicos de fabricantes. data(s) da(s) vistoria(s):
descricao técnica do objeto;
diretrizes e procedimentos adotados;
documentos considerados;
descricao técnica das nao conformidades;
relatério fotografico;
conclusao;
local e data;

assinatura e identificacéo do profissional responsavel pela elaboragdo do laudo (nome, graduagéo
e registro no respectivo conselho de classe);

relacdo de anexos e apéndices, se houver.




REQUISITOS ESPECIFICOS, ETAPAS E LAUDO

Vistoria de Constatagao + Vistoria de Analise Comparativa de Conformidade

7.3.3.5 Vistoria de obras nao concluidas Vistoria de obras ndo concluidas
ABNT NBR 13752

7.3.3.5.1 Para os efeitos desta Norma, sao consideradas “ndao concluidas” as obras em que a
execucao dos trabalhos tenha sido suspensa ou interrompida antes do cumprimento integral do
escopo objeto da contratagcao. Nestes casos, a condi¢ao de “obra nao concluida” nao constitui aspecto

controvertido.

7.3.3.5.2 As vistorias de obras nao concluidas tém como objetivo a caracterizagéao do estado ou
estagio fisico do objeto, na data da vistoria, em especial, com o intuito de identificar o avanco fisico ou
contratual, bem como eventuais anomalias, falhas, manifestagcées patolégicas e nao conformidades.

7.3.3.5.3 Para a identificacao do avanco fisico, devem ser quantificados os servicos executados e,
por comparagao com o orgcamento contratual, aferir-se o percentual de cumprimento do escopo pactuado.

7.3.3.5.4 Para identificagcao do avanco fisico, devem ser também identificados insumos nao incor-

porados e instalacdes acessorias, observadas as respectivas condigdes de integridade fisica, quando
cabivel.

7.3.3.5.5 Os requisitos que podem subsidiar o desenvolvimento da pericia estao relacionados a:

a) coleta de informacgdes e documentos como projetos; contratos e aditivos; memoriais descritivos;
cronogramas; orcamentos e medicoes;

b) realizacéo de prospecgoes;
c) realizacao de levantamentos métricos ou topograficos;

d) realizagcao de testes e ensaios.

Flavia Zoéga A. Pujadas @
19/11/2024
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REQUISITOS ESPECIFICOS, ETAPAS E LAUDO
Vistoria de Constatagao + Vistoria de Analise Comparativa de Conformidade
Vistoria de obras nao concluidas

7.3.3.5.6 As etapas a serem cumpridas para desenvolvimento e fundamentacao da vistoria, quando ABNT NBR 13752

pertinentes, sao:
anamnese;

coleta de dados, documentos e identificacao de requisitos a serem atendidos para o desenvolvimento
dos trabalhos;

analise de documentos;

realizacao de vistorias de constatacdo e de analise comparativa de conformidade nos termos
de acordo com o descrito em 7.3.3.1 e 7.3.3.3;

caracterizacao, quantificacao e descrigcao técnica detalhada dos servigos realizados que permitam
identificar o avanco fisico e contratual da obra;

caracterizacao e descricao técnica detalhada dos fatos, ocorréncias, anomalias, falhas, manifestacées
patologicas e demais nao conformidades constatadas, com a indicagao de suas caracteristicas
fisicas, localizagao e abrangéncia;

caracterizacao, quantificacao e descricao técnica detalhada dos materiais, maquinas, equipa-

mentos e demais insumos existentes no canteiro de obra.

Flavia Zoéga A. Pujadas | AP
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REQUISITOS ESPECIFICOS, ETAPAS E LAUDO
Vistoria de Constatagao + Vistoria de Analise Comparativa de Conformidade
Vistoria de obras nao concluidas

7.3.3.5.7 Olaudode vistoria de obras ndo concluidas deve conter no minimo as seguintes informacgdes:

a)

ABNT NBR 13752

identificacao do solicitante;
identificacao do objeto da vistoria;
objetivo e finalidade;

pressupostos, ressalvas e condigdes limitantes;

data(s) da(s) vistoria(s);

relato e descricao dos procedimentos adotados na vistoria;
documentos considerados, se houver,

descricao detalhada da situacao existente;

analises;

relatério fotografico;

conclusao — consideracodes finais;

local e data;

assinatura e identificagao do profissional responsavel pela elaboragéo do laudo (nome, graduacao
e registro no respectivo conselho de classe);

relacdo de anexos e apéndices, se houver. ivia Zoéga A. Pujadas
13/11/2024
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REQUISITOS ESPECIFICOS, ETAPAS E LAUDO
Vistoria de Constatacao + Vistoria de Andlise Comparativa de Conformidade
7.3.3.6 Vistoria de entrega e recebimento de obra Vistoria de entrega e recebimento de obra

ABNT NBR 13752

7.3.3.6.1 A vistoria de entrega e recebimento de obra tem como objetivo a constatacao de fatos, com o
proposito de verificar o atendimento a requisitos e padrdes estabelecidos, identificacao e caracterizagao de
anomalias, falhas, manifestagcées patolégicas e nao conformidades na data da vistoria.

) _ . . _ _ Observacao:
7.3.3.6.2 E recomendavel que os trabalhos sejam desenvolvidos por meio de inspecdo sensorial

de elementos, componentes e sistemas aparentes e acessiveis. Ainda nessas circunstancias, devem No mercado, esta espécie de pericia
ser verificadas as instalagdes e a situagao de equipamentos que integram os sistemas construtivos, pode ser demanda para duas
sendo as observacoes feitas também consignadas no laudo. : : -

. < finalidades distintas:

7.3.3.6.3 As anomalias, falhas, manifestagbes patoldgicas e ndo conformidades detectadas devem
ser caracterizadas por meio de registros fundamentados, ilustrados sempre que possivel, inclusive ;s
quanto a localizacao e extensao, com o intuito de possibilitar uma facil identificacao. Descrever o estado fisico da obra

(simples constatacao)
7.3.3.6.4 Neste trabalho, nao é responsabilidade do perito indicar solu¢des técnicas de reparacao.

7.3.3.6.5 Os requisitos que podem subsidiar o desenvolvimento da pericia est&o relacionados a: Descrever anomalias, ndo

a) coleta de informagdes e documentos como projetos!); desenhos (conforme construido); conformidades, vicios
memoriais descritivos; alvara de construcéo; dados e catalogos técnicos de fabricantes; manual construtivos para reparagoes

de uso, operagao e manutencao e respectivos documentos indicados na ABNT NBR 14037:2011,

Versao Corrigida:2014, Anexo A; e prospectos e informes publicitarios; (ConStatagao e analise de

"y ; _ conformidade)
levantamento de normas técnicas e legislagdes pertinentes;

realizacao de testes de simples funcionamento das instalagées e seus equipamentos, conforme
o0 escopo acordado. Estas verificagbes ndo podem ser confundidas com testes e ensaios
de desempenho de sistemas construtivos, agdes de comissionamento ou procedimentos de inicio

de operacao dos sistemas construtivos, que devem ser objeto de trabalhos especificos. Flavia Zoéga A. Pujadas @lB Ap .
19/11/2024 Ges ¢ per
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REQUISITOS ESPECIFICOS, ETAPAS E LAUDO
Vistoria de Constatagao + Vistoria de Analise Comparativa de Conformidade

Vistoria de entrega e recebimento de obra
ABNT NBR 13752

7.3.3.6.6 As etapas a serem observadas para desenvolvimento e fundamentacao da vistoria, quando
pertinentes, sao:

a) coleta de dados, documentos e identificagcao de requisitos a serem cumpridos para o desenvolvimento
da pericia;

b) analise de documentos;

realizagao de vistorias de constatacao e de analise comparativa de conformidade de acordo com
o descrito em 7.3.3.1 e 7.3.3.3;

caracterizacao e descricao técnica detalhadas dos fatos, ocorréncias e eventuais anomalias,

falhas, manifestagoes patologicas e demais nao conformidades constatadas, indicando suas
caracteristicas fisicas, localizagao e abrangéncia.

Flavia Zoéga A. Pujadas "BAP .
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REQUISITOS ESPECIFICOS, ETAPAS E LAUDO
Vistoria de Constatagao + Vistoria de Analise Comparativa de Conformidade

7.3.3.6.7 O laudo de vistoria de entrega ou recebimento de obra deve conter no minimo as seguintes Vistoria de entrega e recebimento de obra
informacdes: ABNT NBR 13752

identificacao do solicitante;

identificacao do objeto da vistoria;

objetivo e finalidade;

pressupostos, ressalvas e condi¢ées limitantes;
data(s) da(s) vistoria(s);

descricao técnica da obra e dos sistemas vistoriados;
diretrizes e procedimentos adotados;

documentos considerados;

constatacoes;

analise das observacoes feitas;

relatério fotografico;
conclusao;
local e data;

assinatura e identificagcao do profissional responsavel pela elaboragao do laudo (nome, graduagao
e registro no respectivo conselho de classe);

relagdo de anexos e apéndices, se houver. Flavia Zoega A. Pujadas
19/11/2024 e AT RASLES




REQUISITOS ESPECIFICOS, ETAPAS E LAUDO
Vistoria de Causalidade ou de Apurac¢ao de Nexo Causal (geral)
ABNT NBR 13752

7.3.3.4 \Vistoria de analise de causalidade

7.3.3.4.1 A vistoria de analise de causalidade, ou de apuragao de nexo causal, deve constatar fatos
ou situagdes que permitam a analise e verificagao de possiveis nexos causais em relagao ao objeto
da pericia.

NOTA Quando o objeto a ser periciado ndo mais existir, ou quando houver impossibilidade de acesso,
a metodologia investigativa pode ser realizada por meio de quaisquer elementos que possam trazer
confiabilidade e consisténcia, ou, também, pelo exame elucidativo de remanescentes do objeto da pericia
e outros elementos efetivos de convicgao que devem ser explicitados. Exemplos: documentos técnicos,
imagens, videos, audios, resultados de ensaios tecnoldgicos, laudos contemporaneos e entrevistas.

7.3.3.4.2 A metodologia investigativa a ser adotada para a apuragao de nexo causal deve observar
os requisitos técnicos necessarios para as analises dos fatos ou ocorréncias estudadas, a fim de
proporcionar fundamentacao, exatidao e preciséo ao trabalho pericial desenvolvido.

7.3.3.4.3 Os requisitos que podem subsidiar a metodologia investigativa escolhida no desenvolvimento
da pericia estao relacionados a:

a) coleta de informacdes e documentos como projetos; contratos e aditivos; memoriais descritivos;
cronogramas; orcamentos, dados e catalogos de fabricantes de produtos; materiais, componentes,
sistemas; equipamentos; fotos; videos; laudos anteriores;

normas técnicas aplicaveis e legislagdes vigentes;
realizacao de prospeccoes;
realizacao de levantamentos métricos ou topograficos;

realizacao de testes e ensaios; , . , )
= ' Flavia Zoéga A. Pujadas

outros fatores que subsidiem a metodologia investigativa adotada. 19/11/2024




REQUISITOS ESPECIFICOS, ETAPAS E LAUDO
Vistoria de Causalidade ou de Apurag¢ao de Nexo Causal (geral)

_ B o ABNT NBR 13752
7.3.3.4.4 As etapas a serem observadas para desenvolvimento e fundamentacao da vistoria de

analise de causalidade, quando pertinentes, sao:
a) anamnese;

coleta de dados, documentos e identificacao de requisitos a serem cumpridos para o desenvolvi-
mento dos trabalhos;

analise de documentos;

realizacao de vistorias de constatacdo e de analise comparativa de conformidade nos termos
descritos em 7.3.3.1 € 7.3.3.3;

caracterizacao e descricao técnica detalhada dos fatos, ocorréncias, anomalias, falhas,
manifestacdes patolégicas e demais ndao conformidades constatadas, com a indicacao de suas
caracteristicas fisicas e dimensionais, localizagao e abrangéncia.

EXEMPLOS Areas; medidas lineares; proporgoes; dimensoes fisicas; regiao de influéncia.

desenvolvimento de metodologia investigativa em atendimento aos requisitos dos trabalhos para
a analise do nexo causal, com descricao fundamentada dos mecanismos de agao que expliquem
as ocorréncias caracterizadas, suas origens e agentes causadores;

classificacao das ocorréncias ou fatos de forma fundamentada e em atendimento a metodologia
investigativa adotada no desenvolvimento da pericia.

Flavia Zoéga A. Pujadas @
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REQUISITOS ESPECIFICOS, ETAPAS E LAUDO
Vistoria de Causalidade ou de Apurag¢ao de Nexo Causal (geral)

7.3.3.4.5 A classificacdo das ocorréncias indicadas em 7.3.3.4.4-g) deve atender a caracterizacdo ABNT NBR 13752
quanto a origem e a natureza indicadas em 7.3.3.4.5.1 € 7.3.3.4.5.2.

7.3.3.4.5.1 Aclassificagao quant dividida em: 7.3.3.4.5.2 Aclassificagdo quantd & natureza § dividida em:
a) anomalia: a) vicio:
i) enddgena; i) vicio aparente;

ii) exogena; ii) vicio oculto;

iii) - funcional. iii) vicio de informagao técnica.
b) falha: defeito;

i) de uso; avaria;

i) de manutencgao; mutilacdo;

i) de operagao. deterioracgao;

caso fortuito; decrepitude;

forca maior; fendmenos naturais.

@ DE Avm.mcbes E PERICIAS DE El




REQUISITOS ESPECIFICOS, ETAPAS E LAUDO
Vistoria de Causalidade ou de Apurag¢ao de Nexo Causal (geral)
ABNT NBR 13752

7.3.3.4.6 Se, no desenvolvimento das etapas indicadas em 7.3.3.4.4, ficar evidenciada a
responsabilidade inerente, devidamente fundamentada pela apuracao do nexo causal e suas eventuais
consequéncias, estes elementos podem ser consignados no corpo do trabalho para esclarecimento
dos danos decorrentes.

7.3.3.4.7 A critério do profissional, podem ser desenvolvidas complementarmente as seguintes
etapas:

a) esclarecimento quanto a possiveis consequéncias, efeitos e implicacdes que possam derivar das
ocorréncias constatadas, analisadas e caracterizadas;

esclarecimento quanto as respectivas responsabilidades técnicas relativas as ocorréncias
caracterizadas, especialmente quanto a sua origem e natureza;

indicacao de reparos ou obras necessarias para a corre¢gao das ocorréncias caracterizadas,
indicando quantidades, servicos necessarios e estimativa fundamentada dos custos e precos
de mercado envolvidos, ou subsidiados em literatura técnica pertinente. Esta situacao deve
ser apresentada de forma segmentada, conforme a classificacao da natureza das ocorréncias
analisadas em 7.3.3.4.5.2.

INSTITUTO BRASILEIR
VALIAGOES E PERICIAS DE
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REQUISITOS ESPECIFICOS, ETAPAS E LAUDO

Vistoria de Causalidade ou de Apurac¢ao de Nexo Causal (geral)
7.3.3.4.8 O laudo de vistoria de causalidade deve conter no minimo as seguintes informagées: ABNT NBR 13752

a) identificagao do solicitante;
b) identificacdo do objeto da vistoria;
c) objetivo e finalidade;
pressupostos, ressalvas e condi¢des limitantes;
data(s) da(s) vistoria(s);
relato e descricao dos procedimentos adotados na vistoria;
documentos considerados;

descricao detalhada das ocorréncias, observando-se a metodologia investigativa adotada e os
requisitos atendidos ;

analise do nexo causal, com descricao dos mecanismos de agao que expliqguem suas origens
e agentes causadores;

classificacdo das ocorréncias de forma fundamentada, conforme 7.3.3.4.5;
relatorio fotografico;

conclusao — consideracoes finais;

local e data;

assinatura e identificagcao do profissional responsavel pela elaboragao do laudo (nome, graduagao
e registro no respectivo conselho de classe);

Flavia Zoéga A. Pujadas
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